ISEL

INSTITUTO SUPERIOR DE
ENGENHARIA DE LISBOA

CTC.MD.01.02: PROPOSTA FINAL DE TRABALHO DE MESTRADO
CONSELHO TECNICO-CIENTIFICO

AREA DEPARTAMENTAL DE ENGENHARIA MECANICA

Exmo. Presidente do Conselho Técnico-Cientifico

ASSUNTO: PROPOSTA DE TRABALHO FINAL DE MESTRADO {TFM)

Nos termos dos pontos 1 e 2, do art. 202, do regulamento do ciclo de estudos conducente ao grau de mestre, a

respetiva comissdo coordenadora do mestrado, submete a V/ consideragio a proposta de TFM:

Ano letivo: 2019/2020

Aluno {a): n.g;

Mestrado em: ENGENHARIA E GESTAO INDUSTRIAL Tipo de TFM: D
Titulo: A importéncia das redes e/ou ecossistemas tecnoldgicos na criagio e desenvolvimento de start-ups

Realizar um estudo sobre start-ups tecnolégicas inseridas numa rede(s) e/ou ecossistema, em que

Resumo:

se pretende entender qual a sua influéncia no desenvolvimento do negécio. Por exemplo, sera

importante perceber como ocorre o desenvolvimento de competéncias distintivas, de recursos
inimitaveis e explorados pela empresa, e de produtos ou servigos diferenciadores.

Orientadores:

Déxtor]oﬁo Manuel Ferreira Calado

(Professor Ceordenador com Agregacdo)

ISEL /5 H{<

Doutoramento/
Nome . .
Titulo Especialista/ | afiliagsio
RMTC
JOSE MOLEIRO MARTINS DOUTOR ISCAL
Homologado
Ceaordenador do Mestrado O Presidente do Conselho Técnico-Clentifico

(@ Dissertacdio {D), trabalho de projeto (TP) ou estégio de natureza professional (ENP)
) RMTC - Reconhecimento de mérito técnico cientifico: foi reconhecido o mérito
orlentador(es) segundo os critérios aprovados na reunifio do plenario de 10/12/2015

Rua Conselheiro Emidio Navarro 1
1959-007 Lisboa- Portugal

Tel: (+351) 218 317 000

Fax: (+351) 218 317 162

Web: www.isel.pt
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msrmuro supepioepe  CTC-MD.01.02: PROPOSTA FINAL DE TRABALHO DE MESTRADO
ENGENHARIADELISBOA  CONSELHO TECNICO-CIENTIFICO

AREA DEPARTAMENTAL DE ENGENHARIA MECANICA

Exmo. Presidente do Conselho Técnico-Cientifico

ASSUNTO: PROPOSTA DE TRABALHO FINAL DE MESTRADO (TFM)

Nos termos dos pontos 1 e 2, do art. 202, do regulamento do ciclo de estudos conducente ao grau de mestre, a

respetiva comissdo coordenadora do mestrado, submete a V/ consideragio a proposta de TFM:

Ano letivo:

Aluno (a):

Mestrado em:

2019/2020

ENGENHARIA E GESTAO INDUSTRIAL Tipo de TFM: D

Titulo: A influéncia da marca em contexto de mercados industriais
Resumo:
A MARCA AFIRMA-SE COMO UM ELEMENTO DE DIFERENCIACAO E AGREGADOR DE VALOR. PARTINDG DESTA PERSPETIVA,
PRETENDE-SE COM ESTE TRABALHO COMPREENDER A IMPORTANCIA DA MARCA COMO FATOR DE DIFERENCIACAO E
AGREGADOR DE VALOR NO MERCADO DE PRODUTOS INDUSTRIAIS.
Orientadores:
Doutoramento/
Nome B - i
Titulo Especialista/ | Afiliagdo
RMTC
JOAQ MANUEL DO FREIXO PEREIRA DOUTOR ISCAL
Homologado

Douter Jodo Manuel Ferreira Calado Doutor Ricardo Jm{e GonzalagPod
{Professor Coordenador com Agregagsa) {Professor Coordenadgifhd

Coordenador do Mestrado O Presidente do Conselhg Técnico-Cientifico

U Dissertagdio (D}, trabalho de projeto (TP) ou estigio de natureza professional (ENP)
@ RMTC — Reconhecimento de mérito técnico cientifico: foi reconhecido o mérito técn
orientador{es) segundo os critérios aprovados na reunido do plendrio de 10/12/2015

ISEL/Z ) M /T ISeL /72 3/ 204 %

Rua Conselheiro Emidio Navarro 1
1959-007 Lisboa- Portugal

Tel: (+351) 218 317 000

Fax: (+351) 218 317 162

Web: www.isel.pt
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TSI 0 STPEMORTEE CTC.MD.01.02: PROPOSTA FINAL DE TRABALHO DE MESTRADO
ENGENHARIA DE LiSBOA CONSELHO TECNICO-CIENTIFICO

AREA DEPARTAMENTAL DE ENGENHARIA MECANICA

Exmo. Presidente do Conselho Técnico-Cientifico

ASSUNTO: PROPOSTA DE TRABALHO FINAL DE MESTRADO {TFM)

Nos termos dos pontos 1 e 2, do art. 202, do regulamento do ciclo de estudos conducente ao grau de mestre, a

respetiva comissao coordenadora do mestrado, submete 2 V/ consideragdo a proposta de TFM:

Ano letivo: 2019/2020
Aluno [a): n.2;
Mestrado em: ENGENHARIA E GESTAQ INDUSTRIAL Tipo de TFM: D

A influéncia da orientacdo empreendedora e da cultura de inovagdo na criagio de uma vantagem
Titulo: competitiva

Pretende-se estudar através de estudos de caso como é que a orientacio empreendedora e a
Resumo: cultura de inovagdo contribuem para a diferenciagio no mercado e consequente obtencio de uma

vantagem competitiva, O campo de estudo pode incidir nas PME no setor de média e alta

tecnoiogia.

Orientadores:

Doutoramento/
Nome N .
Titulo Especialista/ | Afiliaggo
RMTC
JOSE MOLEIRO MARTINS DOUTOR ISCAL
Homologado
‘E‘g enador do Mestrado O Presidente do Conselho Técnico-Cientifico
Doutor Jodo Manuel Ferreira Calado Doutor Ricardo lor:
(Professor Coordenador com Agregagio) {Professor Ghdsftens
ISEL/AT H 2T ISEL, /747
o 6
L)

Y

(92
@ Dissertagdo (D), trabalho de projeto (TP) ou estigio de natureza professional (ENP) %77,

@ RMTC - Reconhecimento de mérito técnico cientffico: foi reconhecido o mérita t€pnico

orientador{es) segundo os critérios aprovados na reunido do plenério de 10/12/2015 * ~

&
-cientifico g, AV do(s)

Rua Conselhelro Emidio Navarre 1
1958-007 Lisboa- Portugal

Tel: (+351} 218 317 000

Fax: (+351) 218 317 162

Web: www.isel.pt
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j/ w,; stivure superiorpe CTC-MD.01.02: PROPOSTA FINAL DE TRABALHO DE MESTRADO
- ENGENHARIADELISBOA  CONSELHO TECNICO-CIENTIFICO
AREA DEPARTAMENTAL DE ENGENHARIA MECANICA

Exmo. Presidente do Conselho Técnico-Cientifico

ASSUNTO: PROPOSTA DE TRABALHO FINAL DE MESTRADO {TFM)

Nos termos dos pontos 1 e 2, do art. 202, do regulamento do ciclo de estudos conducente ao grau de mestre, a

respetiva comissdo coordenadora do mestrado, submete a V/ consideragdo a proposta de TFM:

Ano letivo: 201972020
Aluno (a): n.e:
Mestrado em: ENGENHARIA E GESTAO INDUSTRIAL Tipo de TFM: D

A influéncia do Politécnico na criago de negdcios inovadores nos sectores de média e alta
Titulo: tecnologia
O estudo pode ter vérias vertentes de anlise: (i) relagdes de cooperacio entre o Politécnico e o
Resumo: tecido empresarial ac nivel da criagdo de novos negécios com valor acrescentado para o mercado;
(i} transferéncia de conhecimento/tecnologia do Politécnico para as PME; (iii} influéncia do
Politécnico na intencdo empreendedora dos seus alunos; (iv) contributo do Politécnico no
desenvolvimento de um ecossistema de empresas de média e alta tecnologia.

Orientadores:
Doutoramento/
Nome . .
Titulo Especialista/ | afiliagio
RMTC
JOSE MOLEIRO MARTINS DOUTOR ISCAL
Homologado
Coardenador do Mestrado O Presidente do Conselho Técnico-Cientifico
Doutor Jodo Manuel Ferreira Calado Doutor Ricardo Jor!e
{Professor Coordenador com Agregagio) {Professor Coor:
ISEL/LH H ¢ ¢ IseL/ 0

* Dissertaciio (D), trabalho de projeto (TP} ou estagio de natureza professional (ENP) : 5
@ RMTC - Reconhecimento de mérito técnico cientifico: foi reconhecido o mérito té ’do(s)
orientador({es) segundo os critérios aprovados na reunido do plenério de 10/12/2015 ‘

Rua Conselheiro Emidio Navarro 1
1959-007 Lisboa- Portugal

Tel: (+351) 218 317 000

Fax: (+351) 218 317 162

Web: www.isel.pt



I E L CTC.MD.01.02: PROPOSTA FINAL DE TRABALHO DE MESTRADO

INSTITUTO SUPERIOR DE ‘
ENGENHARIA DE LISBOA CONSELHO TECNICO-CIENTIEICO

AREA DEPARTAMENTAL DE ENGENHARIA MECANICA

Exmo. Presidente do Conselho Técnico-Cientifico

ASSUNTO: PROPOSTA DE TRABALHO FINAL DE MESTRADO (TFM)

Nos termos dos pontos 1 e 2, do art. 20%, do regulamento do ciclo de estudos conducente ao grau de mestre, a

respetiva comissdo coardenadora do mestrado, submete a V/ consideracio a proposta de TFM:

Ano letivo: 2019/2020
Aluno {a): n.e:
Mestrado em: ENGENHARIA E GESTAO INDUSTRIAL Tipo de TFM: D

A influéncia dos stakeholders no desenvolvimento de uma estratégia de inova¢do nas empresas
Titulo: familiares

Pretende-se identificar qual a influéncia dos stakeholders na definigiio e implementagio de uma

Resumo: estratégia de inovagdo, face as necessidades identificadas no mercado e face s opgdes de gestdo
direcionadas aos interesses dos donos da empresa. Pode ser realizada uma andlise sectorial
comparativa na discussdo dos resultados obtidos perante o estado de arte existente.

Orientadores:

Doutoramento/
Nome . o
Titulo Especialista/ | afiliacio
RMTC
JOSE MOLEIRO MARTINS DOUTOR ISCAL
Homologado
Coordenador do Mestrado O Presidente do Conselho Técnico-Cientifico
Doutor Jo&o Manuei Ferreira Calado Doutor Ricardo Jor 0@%‘}@2 Fe Qé
{Professar Coordenador com Agregago) {Prafessor A v
ISEL/L] 2 LT ISEL/ /8 IR0AT o °%
\& G 8
T

) Dissertagdo (D), trabalho de projeto {TP) ou estégio de natureza professional (ENP) - S

@ RMTC - Reconhecimento de mérito técnico clentifico: foi reconhecido o mérito te;:mco-mentl'ﬁc% do/CV do(s)
orientador{es} segundo os critérios aprovados na reunido do plendrio de 10/12/2015 e, i

Rua Conselheire Emidio Navarno 1
1958-007 Lisboa- Portugal

Tel: (+351) 218 317 000

Fax: {(+351) 218 317 162

Web: www.isel.pt



I E E L €TC.MD.01.02: PROPOSTA FINAL DE TRABALHO DE MESTRADO

INSTITUTO SUPERIOR DE

ENGENHARIA DE LISBOA CONSELHO TECNICO-CIENTIFICO

AREA DEPARTAMENTAL DE ENGENHARIA MECANICA

Exmo. Presidente do Conselho Técnico-Cientifico

ASSUNTO: PROPOSTA DE TRABALHO FINAL DE MESTRADO (TFM)

Nos termos dos pontos 1 e 2, do art. 202, do regulamento do ciclo de estudos conducente ao grau de mestre, a

respetiva comissao coordenadora do mestrado, submete a V/ consideragdo a proposta de TFM:

Ano letivo:

Aluno (a);

Maestrado em:

2019/2020
n.g;
ENGENHARIA E GESTAQ INDUSTRIAL Tipo de TFM: D

Titulo: A relagdo entre cultura de servigos, satisfacio e fidelizagio do cliente
Resumo:
O TRABALHO TEM COMO OBJETIVO ESTUDAR A RELACAO ENTRE CULTURA DE SERVICOS, SATISFACAO E FIDELIZAGAO DO
CLENTE. E EXPECTAVEL QUE PROPORCIONE IGUALMENTE UM CONHECIMENTO SOBRE O QUE E UMA CULTURA DE
SERVIGOS A PARTIR DA IDENTIFICAGAC E CARACTERIZACAC DOS SEUS ELEMENTOS DETERMINANTES
Orientadores:
Doutoramentof
Nome . . L
Titulo Especialista/ | Afiliacdo
RMTC
10AO MANUEL DO FREIXO PEREIRA DOUTOR ISCAL
Homelogado
rdenador do Mestrado O Presidente do Conselho Técnico-Cient]
17
Doutor Jodo Manue! Ferreira Calado Doutor Ricardo Jo,-ée @
(Professor Coordenador com Agregacio) {Professor Coort?e@ B
ISEL/E7 }/1 € ISEL, ST/ H Bor5
W Dissertacdo (D), trabalho de projeto (TP) ou estagio de natureza professional {ENP) YRy

d.','»
@ RMTC — Reconhecimento de mérito técnico cientifico: foi reconhecido o mérito tecnlco Glela;;ﬁ' ico do do(s)
orientador(es) segundo os critérios aprovados na reunido do plenério de 10/12/2015

Rua Conselheiro Emidio Navarro 1
1959-007 Lisboa- Portugal

Tel: (+351) 218 317 000

Fax: (+351) 218 317 162

Web: www.Isel.pt
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JRSTITUTO SUPERGR B CTC.MD.01.02: PROPOSTA FINAL DE TRABALHO DE MESTRADO
ENGENHARIA DE LISBOA CONSELHO TECNICO-CIENTIFICO

AREA DEPARTAMENTAL DE ENGENHARIA MECANICA

Exmo. Presidente do Conselho Técnico-Cientifico

ASSUNTO: PROPOSTA DE TRABALHO FINAL DE MESTRADO {TFM)

Nos termos dos pontos 1 e 2, do art. 209, do regulamento do ciclo de estudos conducente ao grau de mestre, a

respetiva comissdo coordenadora do mestrado, submete  V/ considerac3o a proposta de TFM:

Ano letivo: 201972020

Aluno (a): .2:
Mestrado em: ENGENHARIA E GESTAO INDUSTRIAL Tipo de TFM: D
Titulo: A satisfacdo do cliente como métrica para melhor servir e fidelizar

Resumo:

A SATISFACAO E FIDELIZACAO DO CLIENTE CONSTITUEM UMA DAS PRINCIPAIS FINALIDADES DO MARKETING. PRETENDE-
SE COM ESTE TRABALHO ESTUDAR A RELACAQ ENTRE A SATISFACAO DO CLIENTE E A SUA FIDELIZAGAO, PROMOVENDO
ASSIM NAO SO O CONHECIMENTO DO MODC COMO ESTES DOIS FENGMENGS SE ARTICULAM, MAS TAMBEM DOS
PROCESSOS E DA APLICACAQ DOS VARIOS MODELOS E INSTRUMENTOS DE AVALIACAO RELACIONADOS,

Orientadores:

Doutoramento/
Nome . ] -
Titulo Especialista/ | Afillagsio
RMTC
JOAO MANUEL DO FREIXO PEREIRA DOUTOR ISCAL
Homologado
Caordenador do Mestrado O Presidente do Conselho Técnico-Cientifico
J ‘14 @ / !
Do’utorJoéo Manuel Ferreira Calado Doutor Ricardo l ¥ e
(Professor Coordenador com Agregagio) (Profe %oﬁ'dena
ISELAF/ 2/ 2% ISELBT/0 W
% Dissertacdo (D), trabalho de projeto (TP) ou estagio de natureza professional {E P'j' T
@ RMTC - Reconhecimento de mérito técnico cientifico: foi reconhecido o mérito tecnlco-mentlﬁco o cv do(s)
orientador{es} segundo os critérios aprovados na reunido do plendrio de 10/12/2015 i

Rua Conselheiro Emidio Navarro 1
1958-007 Lisboa- Portugal

Tel: (+351) 218 317 000

Fax: (+351) 218 317 162

Web: www.isel.pt
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eSS SiesmdaTos CTC.MD.01.02: PROPOSTA FINAL DE TRABALHO DE MESTRADO
ENGENHARIA DE LIS30A CONSELHO TECNICO-CIENTIFICO

AREA DEPARTAMENTAL DE ENGENHARIA MECANICA

Exmo. Presidente do Conselho Técnico-Cientifico

ASSUNTO: PROPOSTA DE TRABALHO FINAL DE MESTRADO (TFM)

Nos termos dos pontos 1 e 2, do art. 209, do regulamento do ciclo de estudos conducente ao grau de mestre, a

respetiva comissdo coordenadora do mestrado, submete & V/ consideragio a proposta de TFM:

Ano letivo: 2019/2020
Aluno (a): n.e:
Mestrado em: ENGENHARIA E GESTAO INDUSTRIAL Tipo de TFM: D

A transferéncia de conhecimento no &mbito de um processo de desenvolvimento efou de
Titulo: internacionalizagio.

Analisar a transferéncia de conhecimento e/ou de tecnologia {i) das sedes para as subsidiarias, ou

Resumo: (fi) dentro da empresa, ou (i) entre empresas parceiras de negdcio. Considerar na anilise quais os
fatores gue facilitam e que dificultam a realizacio da transfer&ncia. Metodologia qualitativa ou
quantitativa.

Orientadores:

Doutoram
Nome . e':mfl
Titulo Especialista/ | Afiliacio
RMTC
JOSE MOLEIRO MARTINS DOUTOR ISCAL
Homologado
denador do Mestrado O Presidente do Conselho Técnico- Clentlf" [ols
rd A W - M .\E" %g\;
Doutor Jo&o Manuel Ferreira Calado Doutor Ricardo Jo{ée G &Ie@fellpﬁ?
(Professor Coordenador com Agregaciio) {Professor Coorde q‘gor}g'
ISEL, A7) M/ 1 ISEL,/7 03/ do@5 3 -9
’xm % ) * /
£y i ¥
) Dissertagiio (D), trabalho de projeto (TP) ou estagio de natureza professional (ENP) o <

@ RMTC — Reconhecimento de mérito técnico cientffico: foi reconhecide o mérito tecnlco-aennﬂco do Q/ dofs)
orientador(es) segundo os critérios aprovados na reunido do plenério de 10/12/2015

Rua Conselheiro Emidio Navarro 1
1958-007 Lisboa- Portugal

Tel: (+351) 218 317 000

Fax: (+351) 218 317 162

Web: www.isel.pt
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sy supgmos pe CTC-MD.01.02: PROPOSTA FINAL DE TRABALHO DE MESTRADO
ENGENHACIADE LISBOS  CONSELHO TECNICO-CIENTIFICO

AREA DEPARTAMENTAL DE ENGENHARIA MECANICA

Exmo. Presidente do Conselho Técnico-Cientifico

ASSUNTO: PROPOSTA DE TRABALHO FINAL DE MESTRADO (TFM )

Nos termos dos pontos 1 e 2, do art. 202, do regulamento do ciclo de estudos conducente ao grau de mestre, a respetiva

comissao coordenadora do mestrado, submete 2 V/ consideracio a proposta de TFM:

Ano letivo: 2019/2020
Aluno {a): n.e:
Mestrado em: ENGENHARIA E GESTAO INDUSTRIAL Tipo de TFM: D
Titulo: Andlise e identificacdo de oportunidades de melhoria num armazém

PRETENDE-SE COM ESTE TRABALHO DESENVOLVER UM MODELO HOLISTICO QUE PERMITA CONSTRUIR UM CONJUNTO DE
Resumo: INDICADORES DE DESEMPENHO DE SUPORTE A GESTAO QUE PERMITA AVALIAR O DESEMPENHO DOS PROCESSOS LOGISTICOS

NUMA CRGANIZAGAQ. O TRABALHO PRESSUPOE A APLICACAC DESTE MODELO NUM CONTEXTO REAL A DEFINIR.

Orientadores:
Doutoramento/
Nome A .
Titulo Especialista/ | Afiliacio
RMTC
ANTONIO JOAO PINA DA COSTA FELICIANO ABREU DOUTOR {SEL
JOAO MANUEL FERREIRA CALADO DOUTOR ISEL
Homologado
C enador do Mestrado O Presidente do Conselho Técnico-Cientifico
7P
etk {:,d.f“é""f/‘7 .
Doutor Jodo Manuel Ferreira Calado Doutor Ricardo J g
(Professor Coordenador com Agregagdo) {Professor Coord 3 @nr
ISELAS /A f ¥ ISEL, L JoR by
s
) pissertagdo (D), trabalho de projeto {TP) ou estagio de natureza professional {(ENP) ‘ﬂ.{f ".“:31

2) RMTC - Reconhecimento de mérito técnico cientifico: foi reconhecido o mérito tecmco—crentlf ico do CV

orientador{es) segundo os critérios aprovados na reunifo do plendrio de 10/12/2015

Rua Conselheiro Emidio Navarro 1
1959-007 Lisboa- Portugal

Tel: (+351) 218 317 000

Fax: (+351) 218 317 162

Web: www.isel.pt



ISEL

NSTITUTO SUPERIOR DE
ENGENHARIA DE LISBOA

AREA DEPARTAMENTAL DE ENGENHARIA MECANICA

Exmo. Presidente do Conselho Técnico-Cientifico

ASSUNTO: PROPOSTA DE TRABALHO FINAL DE MESTRADO (TFM)

CTC.MD.01.02: PROPOSTA FINAL DE TRABALHO DE MESTRADD
CONSELHO TECNICO-CIENTIHICG

Nos termos dos pontos 1 e 2, do art. 209, do regulamento do ciclo de estudos conducente ao grau de mestre, a

respetiva comissdo coordenadora do mestrado, submete 3 V/ consideraciio a proposta de TFM:

Ano letivo: 2019/2020
Aluno {a): n.e:
Mestrado em: ENGENHARIA E GESTAQ INDUSTRIAL Tipo de TFM: D

APLICACAO DA FERRAMENTA METODOLGGICA “PROJECTO CRIATIVO” NO DESENVOLVIMENTO

Titulo: DE NOVOS PRODUTOS INDUSTRIAIS EM EMPRESAS NACIONAIS
Resumo: VERIFICAR DO ESTADO DA ARTE NUMA AMOSTRA DE EMPRESAS NACIONAIS RELATIVAMENTE A UTILIZACAO E
CONHECIMENTO DESTA FERRAMENTA METODOLOGICA DA INOVAGAO. UTILIZAGAO DE PAINEIS DELPHI, FUZZY-DELPHI QU
REALIZACAOD DE CASO DE ESTUDO
Orientadores:
Doutoramento/
Nome . . .
Titulo Especialista/ | Afiliagfio
RMTC
ANA SOFIA MARTINS DA EIRA DIAS DOUTORAMENTO ADEM - ISEL
Homologado

/C enador do Mestrado

—\.—f(_._‘,—é‘f//’?

Doutor Jodo Manuel Ferreira Calado

(Professor Coordenador)

ISEL, /247 §

O Presidente do Conselho Técnico-Cientifico

Cfe L - BZerT

Doutor Ricardo Jorge/ Gon; %&%gjwmﬁb

(Professor Coorde % . %

) Disserta¢do (D), trabalho de projeto (TP} ou estigio de natureza professional (ENP)

&
@ RMTC - Reconhecimento de mérito técnico cientifico: foi reconhecido o mérito tecnrc%qeﬁtlflco do v dy/)

orientador{es) segundo os critérios aprovados na reunido do plenério de 10/12/2015

.

: ‘.4

Rua Consetheirc Emidio Navarro 1

1859-007 Lisboa-

Paortugal

Tel: (+351) 218 317 000

Fax: (+351) 218
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I E L CTC.MD.01.02: PROPOSTA FINAL DE TRABALHO DE MESTRADO

iNSTITUTO SUPERIOR DE .
ENGENMARIA DE LISBCA CONSELHO TECNICQ-CIENTIFICO

AREA DEPARTAMENTAL DE ENGENHARIA MECANICA

Exmo. Presidente do Conselho Técnico-Cientifico

ASSUNTO: PROPOSTA DE TRABALHO FINAL DE MESTRADO (TFM)

Nos termos dos pontos 1 e 2, do art. 209, do regulamento do ciclo de estudos conducente ao grau de mestre, a

respetiva comissdo coordenadora do mestrado, submete 4 V/ consideracio a proposta de TFM:

Ano letivo: 2019/2020

Aluno (a): n.2:

Mestrado em: ENGENHARIA E GESTAQ INDUSTRIAL Tipo de TFM: D
APLICAcﬁO DA FERRAMENTA METODOLOGICA DFSS NO DESENVOLVIMENTO DE NOVOS

Titulo: PRODUTQOS INDUSTRIAIS EM EMPRESAS NACIONAIS

Resumo: VERIFICAR DO ESTADO DA ARTE NUMA AMOSTRA DE EMPRESAS NACIONAIS RELATIVAMENTE A UTILIZACAO E

CONHECIMENTO DESTA FERRAMENTA METODOLOGICA DA QUALIDADE. UTILIZAGAC DE PAINEIS DELPHI, FUZZY-DELPHI
OU REALIZACAO DE CASD DE ESTUDO

Orientadores:

Doutoramento/
Nome
Tftulo Especialista/ | Afiliac3o
RMTC
ANA SOFIA MARTINS DA EIRA DiAs DOUTORAMENTO ADEM - ISEL
Homologado
Coo?enador do Mestrado O Presidente do Conseltho Técnico-Cientifico
LS Ava
Doutor Jodo Manuel Ferreira Calado Doutor Ricardo Jorée Gonadl R
(Professor Coordenador) (Professor orde :
ISEL/fif ¥ 7 isL, /

) Dissertagio (D), trabalho de projeto (TP) ou estagio de natureza professional (ENP) AR RS ot
@ RMTC — Reconhecimento de mérito técnico cientifico: foi reconhecido o mérito técmgo-felgntfhé’ﬁ do cv
orientador(es} segundo os critérios aprovados na reunido do plendrio de 10/12/2015 RSOk

Rua Conselhelro Emidio Navarro 1
1959-007 Lisboa- Portugal

Tel: (+351) 218 317 000

Fax: (+351) 218 317 162

Web: www.isel.pt
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msmvosupeman e CTC.MD.01.02: PROPOSTA FINAL DE TRABALHO DE MESTRADO
ERGEMHARIADELISBOA  CONSELHO TECNICO-CIENTTHICO

AREA DEPARTAMENTAL DE ENGENHARIA MECANICA

Exmo. Presidente do Conselho Técnico-Cientifico

ASSUNTO: PROPOSTA DE TRABALHO FINAL DE MESTRADO (TFM)

Nos termos dos pontos 1 e 2, do art. 209, do regulamento do ciclo de estudos conducente ao grau de mestre, a respetiva

comissdo coordenadora do mestrado, submete & V/ consideragio a proposta de TFM:

Ano letivo: 2019/2020
Aluno {a): n.e:
Mestrado em: ENGENHARIA E GESTAQ INDUSTRIAL Tipo de TFM: D
Titulo: Aplicagdo da metodologia seis sigma para a melhoria da qualidade

PRETENDE-SE COM ESTE TRABALHO DESENVOLVER UMA PROPOSTA DE MODELO QUE PERMITA A IMPLEMENTACKO DO SEIS
Resumo: SIGMA COM O OBIETIVO DE AUMENTAR O NIVEL SIGMA DO SISTEMA EM ESTUDQ. O TRABALHO PRESSUPOE A APLICACAD

DESTE METODO A NUM CONTEXTO REAL A DEFINIR.

Orientadores:
Doutoramento/
Nome 5 . .
Titulo Especialista/ | Afiliacdo
RMTC
ANTONIO JOAO PINA DA COSTA FELICIANO ABREU DOUTOR ISEL
Homologado
C enador do Mestrado O Presidente do Conselho Tecmco-Cler,g
Doutor jodo Manuel Ferreira Calado Doutor Ricardo Jor{e Go
(Professor Coordenador com Agregacio) {Professor Coorde
ISEL, 12 45 ISEL, /. _?jg B S )
i) Dissertagéio (D), trabalho de projeto (TP} ou estagio de natureza professional (ENP) “’.‘5.\ Rl

2} RMTC — Reconhecimento de mérito técnico cientifico: foi reconhecido o mérito técnico-cientifico do. CV do(s)
orientador{es) segundo os critérios aprovados na reunifio do plendrio de 10/12/2015

Rua Conselheiro Emidio Navarro 1
1958-007 Lisboa- Portugal

Tel: {(+351) 218 317 000

Fax: (+351) 218 317 162

Web: www.isel.pt



ISEL

INSTITUTO SUPERIDR DE

AREA DEPARTAMENTAL DE ENGENHARIA MECANICA

Exmo. Presidente do Conselho Técnico-Cientlifico

CTC.MD.01.02: PROPOSTA FINAL DE TRABALHO DE MESTRADO
ENGENHARIADELISBOA  CONSELHO 1ECNICO-CIENTIHICO

ASSUNTO: PROPOSTA DE TRABALHO FINAL DE MESTRADO (TFM)

Nos termos dos pontos 1 e 2, do art. 202, do regulamento do ciclo de estudos conducente ao grau de mestre, a respetiva

comissdo coordenadora do mestrado, submete & V/ consideragiio a proposta de TFM:

Ano letivo: 2019/2020
Aluno {a): n.g
Mestrado em: ENGENHARIA E GESTAQ INDUSTRIAL Tipo de TFM: D

Titulo: Aplicacdo da TOC na gestio logistica

PRETENDE-SE COM ESTE TRABALHO DESENVOLVER UM MODELO QUE SUPORTADO NAS FERRAMENTAS ASSOCIADAS A
Resumo: TEORIA DAS RESTRIGOES PERMITA IDENTIFICAR AS RESTRICEES EXISTENTES NO PROCESSO LOGISTICO E DESENVOLVER
PROPOSTAS DE MELHORIA. O TRABALHO PRESSUPOE A APLICACAO DESTE METODO NUM CONTEXTO REAL A DEFINIR,

Orientadores:

C enador do Mestrado

Doutor Jodo Manuel Ferreira Calado

@,

O Presidente do C7Iho Técnico-Cientifi

Doutoramento/
Nome
Titulo Especialista/ | Afiliagdo
RMTC
ANTONIO JOAQ PINA DA COSTA FELICIANO ABREU DOUTOR ISEL
Homologado

Doutor Ricardo Jor,

) pissertagéio (D), trabalho de projeto (TP} ou estagio de natureza professional (ENP)

(Professor Coordenador com Agregagio) {Professor
ISEL, 712 /5 ISEL, /7168 34
P
L

. ‘;“:
23|

@ RMTC — Reconhecimento de mérito técnico cientifico: foi reconhecido o mérito tél:hiéf@;ientiﬁcﬁ‘ CV dofs)
orientador(es) segundo os critérios aprovados na reunidio do plenario de 10/12/2015

Y gy

Rua Conselheiro Emidio Navarro 1
1959-007 Lisboa- Portugal

Tel: (+351) 218 317 000

Fax: (+351) 218 317 162

Web: www.isel.pt




STITUTO SUPERIOR DE

AREA DEPARTAMENTAL DE ENGENHARIA MECANICA

Exmo. Presidente do Conselho Técnico-Cientifico

ASSUNTO: PROPOSTA DE TRABALHO FINAL DE MESTRADO (TFM)

EIGEMARIA DE LIS30A CONSELHO 1 ECNICO- CIENTIHCO

I E L CTC.MD.01.02: PROPOSTA FINAL DE TRABALHO DE MESTRADO

Nos termos dos pontos 1 e 2, do art. 209, do regulamento do ciclo de estudos conducente ao grau de mestre, a

respetiva comissdo coordenadora do mestrado, submete & V/ consideragio a proposta de TFM:

Ano letivo: 201972020
Aluno (a): n.2:
Mestrado em: ENGENHARIA E GESTAO INDUSTRIAL Tipo de TFM: D

Aplicagdo das FMEA na Minimizac8o de Riscos e Melhoria da Qualidade dos Processos em

Titulo: Empresas Industriais

Resumo; VERIFICAR DO ESTADO DA ARTE NUMA AMOSTRA DE EMPRESAS INDUSTRIAIS, OU EM CASQS DE ESTUDO RELEVANTES,
RELATIVAMENTE A UTILIZACAO, CONHECIMENTO E RESULTADOS DA APLICACAO DE TECNICAS DA FERRAMENTA FMEA,
COM VISTA A MELHORIA DA QUALIDADE E MINIMIZAGAO DE FALHAS DOS PROCESSOS EM EMPRESAS INDUSTRIALS.
REALIZACAO DE CASO DE ESTUDO. ANALISE CONCLUSIVA E DIFERENCIADA.

Orientadores:
Doutoramento/
Nome , ,
Titulo Especialista/ | Afiliacdo
RMTC
ANA SOFIA MARTINS DA EIRA DIAS DOUTORAMENTO ADEM - ISEL
Homologado

Coordenador do Mestrado
C-V‘(?W

Doutor Jodo Manuel Ferreira Calado

{Professor Coordenador)

ISEL A7 /23 7 5

O Presidente do Conselho Técnico-Cientifico

Rua Conselheiro Emidic Navarro 1
1959-007 Lisboa- Portugal

Tek (+351) 218 317 000

Fax: (+351) 218 317 162

Web: www.isel.pt



ISEL

INSTITUTO SUPERICL: DE

AREA DEPARTAMENTAL DE ENGENHARIA MECANICA

Exmo. Presidente do Conselho Técnico-Cientifico

CTC.MD.01.02: PROPOSTA FINAL DE TRABALHO DE MESTRADO
ENGENHARIALELISBOA  CONSELHO TECNICO-CIENTIFICO

ASSUNTO: PROPOSTA DE TRABALHO FINAL DE MESTRADO {TFM)

Nos termos dos pontos 1 e 2, do art. 202, do regulamento do ciclo de estudos conducente ac grau de mestre, a respetiva

comissdo coordenadora do mestrado, submete a V/ considerag3o a proposta de TFM:

Ano letivo: 201972020

Aluno (a):

Mestrado em: ENGENHARIA E GESTAO INDUSTRIAL

Titulo: Aplicacdo de ferramentas para a melhoria da qualidade

PRETENDE-SE COM ESTE TRABALHO IDENTIFICAR S TIPOS DE NAO CONFORMIDADES £ IMPLEMENTAR UM CONIUNTO DE
Resumo: FERRAMENTAS DA QUALIDADE QUE PERMITA REDUZIR O NUMERO DE DEFEITOS E MONITORIZAR O DESEMPENHO DO

SISTEMA EM ESTUDO. O TRABALHO PRESSUPOE A APLICACAO DESTE METODO A NUM CONTEXTO REAL A DEFINIR.

Orientadores:

Doutoramento/
Nome
Titulo Especialista/ | Afiliacdo
RMTC
ANTONIO JOAO PINA DA COSTA FELICIANO ABREU DOUTOR ISEL
Homologado
denador do Mestrado O Presidente do Conselho Técnico-Cientifico
Doutor Jodo Manuel Ferreira Calado Doutor Ricardo Jq/g / ine 4, ?
{Professor Coordenador com Agregagéio) (Professor Cob ot
ISEL//of 7 & ISEL

@ RMTC — Reconhecimento de mérito técnico cientifico: foi reconhecido o mérito teEn!cq;aentlf 50 do V dofs)

orientador{es) segundo os critérios aprovados na reunifo do plenério de 10/12/2015 s

Rua Conselheliro Emidic Navarro 1
1959007 Lisboa- Portugal

Tel: {(+351) 218 317 000

Fax: (+351) 218 317 162

Web: www.isel pt

Tipo de TFM: D




ISEL

INSTITUTO SUPERIOR DE

AREA DEPARTAMENTAL DE ENGENHARIA MECANICA

Exmo. Presidente do Conselho Técnico-Cientifico

CTC.MD.01.02: PROPOSTA FINAL DE TRABALHO DE MESTRADO
EHGENHARIALELISBOA  CONSELHO TECNICO- CIENTIHICO

ASSUNTO: PROPOSTA DE TRABALHO FINAL DE MESTRADO {TFM)

Nos termos dos pontos 1 e 2, do art. 202, do regulamento do ciclo de estudos conducente ao grau de mestre, a respetiva

comissdo coordenadora do mestrado, submete & V/ consideracio a proposta de TFM:

Ano letivo: 2015/2020
Aluno {a): n.g;
Mestrado em: ENGENHARIA E GESTAQ INDUSTRIAL Tipo de TFM; D
Titulo: Aplicacdo de metodologias lean na gestdo da manutengio

PRETENDE-SE COM ESTE TRABALHO DESENVOLVER UM MODELO QUE PERMITA A IMPLEMENTACAD DE UMA ABORDAGEM
Resumo: LEAN ASSOCIADA AOS PROCESSOS DE MANUTENGAO DE MODO A GARANTIR GANHOS DE PRODUTIVIDADE NA FUNCAQ

MANUTENGAO. O TRABALHO PRESSUPOE A APLICAGAO DESTE MODELD NUM CONTEXTO REAL A DEFINIR.

Orientadores:

Doutoramento/

Nome .
Titulo Especialista/ | AfiliacSo
RMTC

ANTONIO JORO PINA DA COSTA FELICIANO ABREU DOUTOR ISEL

JORO MANUEL FERREIRA CALADO DOUTOR ISEL

Homologado

Coordenador do_Mestrado

Doutor Jo&o Manuel Ferreira Calado

(Professor Coordenador com Agregagio)

ISELA/T 4 7 §

O Presidente do Conselho Técnico-Cientifico

W pissertagdo (D), trabalho de projeto (TP) ou estagio de natureza professional (ENP)(

i o
Nz

@' RMTC — Reconhecimento de mérito técnico cientifico: foi reconhecido o méri

' Qs;?«mi
orientador(es) segundo os critérios aprovados na reunido do plenario de 10/12/2015 & :.,{

Rua Conselheiro Emidic Navarro 1
1959-007 Lisboa- Portugal

Tel: (+351) 218 317 000

Fax: (+351) 218 317 162

Wab: www.isel.pt




I E L CTC.MD.01.02: PROPOSTA FINAL DE TRABALHO DE MESTRADO

INSTITI'TO SUPERIOR DE £ ’
ENSENHARIA DE LiSBOA CONSELHO TECNICO-CIENTIFICO

AREA DEPARTAMENTAL DE ENGENHARIA MECANICA

Exmo. Presidente do Conselho Técnico-Cientifico

ASSUNTO: PROPOSTA DE TRABALHO FINAL DE MESTRADO (TFM)

Nos termos dos pontos 1 e 2, do art. 202, do regulamento do ciclo de estudos conducente ao grau de mestre, a respetiva

comissdo coordenadora do mestrado, submete 4 V/ consideracio a proposta de TFM:

Ano letivo: 2019/2020
Aluno (a): n.2:
Mestrado em: ENGENHARIA E GESTAO INDUSTRIAL Tipo de TFM: D
Titulo: Aplicagdo de metodologias lean na produgdio
PRETENDE-SE COM ESTE TRABALHO DESENVOLVER UM MODELO QUE PERMITA A IMPLEMENTACAO DOS PRINCIPIOS LEAN
Resumo: NUM PROCESSO PRODUTIVO. O TRABALHO PRESSUPGE A APLICACAO DO MODELQ DESENVOLVIDO NUM CONTEXTO REAL
A DEFINIR.
Orientadores:
Doutoramento/
Nome . . )
Titulo Especialista/ | Afiliacio
RMTC
ANTONIO JOAO PINA DA COSTA FELICIANO ABREU DOUTOR ISEL
Homologado
Coordenador do Mestrado O Presidente do Conselho Técnico-Cientifico
Doutor Jodo Manuel Ferreira Calado Doutor Ricardo Jorg{ el zd&z Fellpe (5;&
(Professor Coordenador com Agregagsio) {Professor Cogft aﬂ?; , 'ﬁ\
ISEL, /] £ T ISEL, /7 /@3l &

) pissertagdo (D), trabalho de projeto (TP) ou estdgio de natureza professional (ENP)
2} RMTC — Reconhecimento de mérito técnico cientifico: foi reconhecido o mérito té ‘iéqfclentuf'co do GV do(s)
orientador{es} segundo os critérios aprovados na reunido do plenario de 10/12/2015

Rua Conselhelro Emidie Navarro 1
1959-007 Lisboa- Portugal

Tel: (+351) 218 317 000

Fax: (+351) 218 317 162

Web: www.isel,pt



I E L CTC.MD.D1.02: PROPOSTA FINAL DE TRABALHO DE MESTRADO

ISTITUTO SUPERICR DE .
ENGERNARIA BE 1138 0n CONSELHO TECNICD-CIENTIHICO

AREA DEPARTAMENTAL DE ENGENHARIA MECANICA

Exmo. Presidente do Conselho Técnico-Cientifico

ASSUNTO: PROPOSTA DE TRABALHO FINAL DE MESTRADO (TFM)

Nos termos dos pontos 1 e 2, do art. 202, do regulamento do ciclo de estudos conducente ao grau de mestre, a respetiva

comissdo coordenadora do mestrado, submete & V/ consideracdo a proposta de TFM:

Ano letivo: 2019/2020
Aluno {a): ne:
Mestrado em: ENGENHARIA E GESTAQ INDUSTRIAL Tipo de TFM: D
Titulo: Aplicacdo de uma abordagem muliti-critério para a avaliagdo de fornecedores

PRETENDE-SE COM ESTE TRABALHO DESENVOLVER UM MODELO HOLISTICO DE AVALIAGAO COM O OBJETIVO DE REALIZAR
Resumo: UMA AVALIAGAO DO DESEMPENHO DGS FORNECEDORES AC LONGO DO TEMPO E CONSTRUIR UM CONJUNTO DE

INDICADORES DE DESEMPENHO DE SUPORTE A GESTAQ. O TRABALHO PRESSUPOE A APLICACAO DESTE MODELQ A NUM
CONTEXTO REAL A DEFINIR.

Orientadores:
Doutoramento/
Nome ) .
Titulo Especialista/ | AfiliagSo
RMTC
José MANUEL CARDOSO IGREA DOUTOR ISEL
ANTONIO JOAO PINA DA COSTA FELICIANO ABREU DOUTOR ISEL
Homelogado
denador do Mestrado O Presidente do Conselho Técnico-Cientifico
el |
Doutor lodo Manuel Ferreira Calado
(Professor Coordenador com Agregagsio)
ISEL 4 fsf 7 5
{1} Disserta¢do (D), trabatho de projeto (TP) ou estagio de natureza professional (ENP) 4
2} RMTC - Reconhecimento de mérito técnico cientifico: foi reconhecido o mérito ted{}lco-mentlf‘ co do
orientador{es} segundo os critérios aprovados na reunifio do plendrio de 10/12/2015 <"

Rua Conselhelro Emidio Navarro 1
1959-007 Lisboa- Portugal

Tel: (+351) 218 317 000

Fax: (+351) 218 317 162

Web: www.isel.pt



ISEL

istmro supemiorpg CTC-MD.01.02: PROPOSTA FINAL DE TRABALHO DE MESTRADO
ERGENHARIADE LISBOA  CONSELHO TECNICO-CIENTIFICO

AREA DEPARTAMENTAL DE ENGENHARIA MECANICA

Exmo. Presidente do Conselho Técnico-Cientifico

ASSUNTO: PROPOSTA DE TRABALHO FINAL DE MESTRADO (TFM)

Nos termos dos pontos 1 e 2, do art. 209, do regulamento do ciclo de estudos conducente ao grau de mestre, a respetiva

comissdo coordenadora do mestrado, submete 4 V/ consideragio a proposta de TFM:

Ano letivo: 2019/2020
Aluno (a): n.2; __
Mestrado em: ENGENHARIA E GESTAO INDUSTRIAL Tipo de TFM: D
Titulo: Aplicago do Balanced Scorecard numa organizacio

PRETENDE-SE COM ESTE TRABALHO AVALIAR A APLICABILIDADE DO BALANCED SCORECARD E DESENVOLVER UM CONJUNTO
Resumo: DE INDICADORES DE DESEMPENHO DE SUPORTE A GESTAQ. O TRABALHO PRESSUPOE A APLICAGAO DESTE METODO NUM

CONTEXTO REAL A DEFINIR.

Orientadores:
Doutoramento/
Nome . 7 __—
Titulo Especialista/ | Afiliagio
RMTC
ANTONIO JOAO PINA DA COSTA FELICIANO ABREU DOUTOR ISEL
JOAO MANUEL FERREIRA CALADO DOUTOR ISEL
Homologado
}Qe nador do Mestrado O Presidente do Conselho Técnico-Cientifico
A Lgf’g"\_/ 7 @/
Doutor Jodo Manuel Ferreira Calado Doutor Ricardo JoydaEon,
(Professor Coordenador com Agregaco} {Professof @ '
ISELAS Y41 ¢ ISEL /3
[

%) Dissertagdio (D), trabalho de projeto (TP) ou estagio de natureza professional (EN

@) RMTC - Reconhecimento de mérito técnico cientifico: foi reconhecido o mg?ﬁoi ;écnicmcientiﬁcoéi CV do(s)

orientador{es) segundo os critérios aprovados na reunifio do plendrio de 10/12/2015 "f;}'

Rua Conselheiro Emidio Navarro 1
1959-007 Lisboa- Portugal

Tel: (+351) 218 317 000

Fax: (+351) 218 317 162

Web: www.isel.pt



o ISEL

INSTITUTO SUPERIOR BE crc.mn.n:.o;: PROPOSTA FINAL DE TRABALHO DE MESTRADO
ENGENKARIABELISBOA  CONSELHO TECNICO-CIEN]IFICO

AREA DEPARTAMENTAL DE ENGENHARIA MECANICA

Exmo. Presidente do Conselho Técnico-Cientifico

ASSUNTO: PROPOSTA DE TRABALHO FINAL DE MESTRADO (TFM)

Nos termos dos pontos 1 e 2, do art. 202, do regulamento do ciclo de estudos conducente ao grau de mestre, a respetiva

comissdc coordenadora do mestrado, submete & V/ consideracio a proposta de TFM:

Ano letivo: 2019/2020
Aluno (a): n.2;
Mestrado em: ENGENHARIA E GESTAO INDUSTRIAL Tipo de TFM: D
Titulo: Aplicacdo do system thinking na melhoria de um processo

PRETENDE-SE COM ESTE TRABALHO APLICAR FERRAMENTAS BASEADAS NO SYSTEM THINKING QUE PERMITAM REALIZAR
Resumo: UMA ABORDAGEM HOLISTICA AQS SISTEMAS ORGANIZACIONAIS AO NFVEL DA GESTAOD DAS OPERACOES VISANDO A MELHOR

UTILIZAGAO DOS DIFERENTES TIPOS DE RECURSOS {HUMANOS, MATERIAIS E TECNOLOGICOS). O TRABALHO PRESSUPGE A
APLICAGAO DESTE METODO A NUM CONTEXTO REAL A DEFINIR.

Orientadores:
Doutoramento/
Nome . - _—
Titulo Especialista/ | Afiliagio
RMTC
ANTONIO JOAO PINA DA COSTA FELICIANO ABREU DOUTOR ISEL
VITOR ANES DOUTOR ISEL
Homologado
C enador do Mestrado O Presidente do Conselho Técnico-Cie
ﬁﬂb;‘e‘(ﬂ «
Doutor Jodo Manuel Ferreira Calado Doutor Ricarr:io JorgJ #z keli
(Professor Coordenador com Agregacao) (Professor Coor e@dd) &
ISEL/B 1 2% ISEL,/J/ 0B D05
'«‘*}, “.2:3 T
) Dissertagdo (D), trabalho de projeto (TP) ou estégio de natureza professional {(ENP) .,

S,
) RMTC — Reconhecimento de mérito técnico cientifico: foi reconhecido o mérito técmco\vf;iéntlf‘ co-do do(s)
orientador{es) segundo os critérios aprovados na reunifio do plenario de 10/12/2015

Rua Conselheiro Emidio Navarro 1
1959-007 Lisboa- Portugal

Tel: {(+351) 218 317 Q00

Fax: (+351) 218 317 162

Web: www.isel.pt



INSTTYUTO SUPERICR DE .
ENGENIARIA DE LiSB0A CONSELHO TECNICO-CIEN [HICO

AREA DEPARTAMENTAL DE ENGENHARIA MECANICA

Exmo. Presidente do Conselho Técnico-Cientifico

ASSUNTO: PROPOSTA DE TRABALHO FINAL DE MESTRADO (TFM)

I E L CTC.MD.01.02: PROPOSTA FINAL DE TRABALHO DE MESTRADO

Nos termos dos pontos 1 e 2, do art. 202, do regulamento do ciclo de estudos conducente ac grau de mestre, a

respetiva comissdo coordenadora do mestrado, submete 3 V/ consideraco a proposta de TFM:

Ano letivo: 2019/2020
Aluno (a): n.2
Mestrado em: ENGENHARIA E GESTAC INDUSTRIAL Tipo de TFM: D

Avaliacio de Desempenho e Benchmarking de Servigos Hospitalares: Aplicacio do Modelo

Titulo: DEA

Resumo: Avaliar o desempenho de servigos de um ou mais hospitais nacionais através de benchmarking.
Aplicagiio do modelo DEA para aferir da validade desse modelo e extrair as devidas conclusdes,
face aos servigos hospitalares. Realizacio de Casos de Estudo.

Orientadores:
Doutoramento/
Nome i
Titulo Especialista/ | AfiliacSo
RMTC
ANA SOFIA MARTINS DA EIRA DiaS DOUTORAMENTO ADEM - [SEL
Homologado

C enador do Mestrado

Ll ‘-dé}‘l,ﬂ

Doutor lodo Manuel Ferreira Calado

(Professor Coordenador)

ISEL/ 4757 7 |

O Presidente do Conselho Técnico-Cientifico

Rua Conselhelro Emidio Navarrg 1
1858-007 Lisboa- Portugal

Tel: (+351) 218 317 000

Fax: {+351) 218 317 162

Web: www.isel.pt



INSTITUTG SUPERIOR DE
ENGENHARIA DE LISBOA

AREA DEPARTAMENTAL DE ENGENHARIA MECANICA

Exmo. Presidente do Conselho Técnico-Cientffico

ASSUNTO: PROPOSTA DE TRABALHO FINAL DE MESTRADO (TFIM)

CTC.MD.01.02: PROPOSTA FINAL DE TRABALHO DE MESTRADO
CONSELHO TECNICO-CIENTIFICO

Nos termos dos pontos 1 e 2, do art. 202, do regulamento do ciclo de estudos conducente ao grau de mestre, a

respetiva comissdo coordenadora do mestrado, submete & V/ consideracdo a proposta de TFM:

Ano letivo: 2019/2020

Aluno {a):

n.2:

Mestrado em:

ENGENHARIA E GESTAO INDUSTRIAL

Tipo de TFM:

Titulo: Criacdo de valor e inovagio em PME

Pretende-se estudar a importancia de processos de inovacHo na criagdo de valor nas PME. O estudo

Resumo: deve incluir, por exemplo, o valor tecnoldgico e o valor cultural enquanto opgbes valorizadas pelos
consumidores, e o impacto desses processos na performance organizacional. Metodologia
qualitativa e/ou quantitativa.

Orientadores:

Doutoramento/
Nome . .
Titulo Especialista/ | Afiliagio
RMTC
JOSE MOLEIRO MARTINS DOUTOR ISCAL
Homologado

2rdenador do Mestrado

Doutorloﬁo Manuel Ferreira Calado

{Professor Coordenador com Agregacio)

ISEL, /F/ )14 1

O Presidente do Conselho Técnico-Cientifico

® RMTC - Reconhecimento de mérito técnico cientifico: foi reconhecido o merlto. Iécnico-cientifig
orientador(es) segundo os critérios aprovados na reunifio do plendrio de 10/12/2015 RN b
e,

Rua Conselheiro Emidio Navarro 1
1959-007 Lisboa- Portugal

Tel: {(+351) 218 317 000

Fax: (+351) 218 317 162

Web: www isel.pt



I E E L CTC.MD.01.02: PROPOSTA FINAL DE TRABALHO DE MESTRADO

INSTITUTO SUPERIOR DE ‘ K
R bt CONSELHO TECNICO-CIENTIFICO

AREA DEPARTAMENTAL DE ENGENHARIA MECANICA

Exmo. Presidente do Conselho Técnico-Cientifico

ASSUNTO: PROPOSTA DE TRABALHO FINAL DE MESTRADO (TFM)

Nos termos dos pontos 1 e 2, do art. 202, do regulamento do ciclo de estudos conducente ao grau de mestre, a

respetiva comissdo coordenadora do mestrado, submete a V/ consideragio a proposta de TFM:

Ano letivo: 2019/2020
Alunc (a): n.e:
Mestrado em: ENGENHARIA E GESTAQ INDUSTRIAL Tipo de TFM: D

Desenvolvimento de processos de inovagdo colaborativa: Uma andlise comparativa de empresas a

Titulo: operar nos sectores industrial e dos servigos
Pretende-se analisar as condigBes competitivas que conduzem as empresas a adotar processos de
Resumo: inovacdo colaborativa, e em que medida a realidade concorrencial do sector onde operam

influencia as solugBes adotadas. Visto que se trata de um campo de estudo em desenvoivimento,
pode-se optar pela realizagio de estudos de casos com utilizagio de triangulagiic na metodologia
de investigacio.

Orientadores:

Doutoramento/
Nome . L
Titulo Especialista/ | afiliagdio
RMTC
JosE MOLEIRO MARTINS DOUTOR ISCAL
Homologado
rdenador do Mestrado O Presidente do Cor7ho Técnico-Cientifico
Doutor Jodo Manuel Ferreira Calado Doutor Ricardo JopisR
{Professor Coordenador com Agregaciio) {Professof Cot
ISEL A7 H 4T iSEL, {8

[} Dissertagdo (D), trabalho de projeto {TP) ou estédgio de natureza professional (ENP)‘gﬁi;;_
2 RMTC — Reconhecimento de mérito técnico cientifico: foi reconhecido o mérif&_‘técnico
orientador{es) segundo os critérios aprovados na reunido do plenério de 10/12/2015  ™._ \:;

Rua Conselheiro Emidio Navarro 1
1959-007 Lisboa- Portugal
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