IS E L GAQ.MD.03.01: PROGRAMA DE AUDITORIA

ENGENMARIADEIZSE  GABINETE DE AUDITORIA E QUALIDADE

SAF - Recursos Humanos

01 Acumulagdo de funcdes

02 SAF - Recursos Humanos
Dedicacdo exclusiva

03 SA- Servigcos Académicos
Langamento de notas

04 SAF - Servico Financeiros
Reconciliagdes bancérias

05 ISEL
Tratamento das reclamactes

06 UCI - Unidade Complementar de Informética
Seguranga da informacdo
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WITIRWRETR8E  GABINETE DE AUDITORIA E QUALIDADE

OBJETIVO DAS AUDITORIAS PROPOSTAS

01 Verificar a conformidade com os requisitos legais para autorizagdo de acumulagdo de fungbes

02 Verificar a conformidade com os requisitos legais para a atribui¢do da dedicacdo exclusiva

03 Verificar os pressupostos estipulados pelas normas de avaliagdo do ISEL

04 Verificar a conformidade da comparacio e harmonizacio realizada entre os extratos de cada conta bancaria e os registos efetuados na conta corrente
05 Verificar a conformidade das reclamacdes registadas no Livro de Reclamagdes, com o previsto no procedimento de reclamages [GAQ.P0.03.02]

06 Assegurar o cumprimento das diretrizes da norma NP 1SO 27001
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