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PROCEDIMENTO CONCURSAL COMUM PARA CONSTITUICAO DE RELAGCAO JURIDICA DE
EMPREGO PUBLICO POR TEMPO INDETERMINADO, TENDO EM VISTA O PREENCHIMENTO DE
DOIS POSTOS DE TRABALHO NA CARREIRA/CATEGORIA DE ESPECIALISTA DE SISTEMAS E
TECNOLOGIAS DE INFORMAGAO, PARA O SERVICO DE GESTAO DE INFORMATICA DO INSTITUTO
SUPERIOR DE ENGENHARIA DE LISBOA -------------mmm oo oo oo oo oo oo oo oo oo

Ao décimo sexto dia do més de abril do ano dois mil e vinte e seis, pelas nove horas, reuniu o juri do
procedimento concursal comum para recrutamento de dois especialistas de sistemas e tecnologias de
informagdo para o Servico de Gestdo de Informatica do Instituto Superior de Engenharia de Lisboa, sob a
presidéncia do Professor Doutor José Manuel Peixoto do Nascimento. Estiveram presentes os vogais, Eng.°

Nuno Alexandre Soares Gomes e 0 Eng.? Vasco Miguel Leite da Silva. =-============mmmmmmmmmmm oo
A reunido teve a seguinte ordem de trabalhos: ------======-oommmme oo

Ponto um: Definicdo das fases que comportam os métodos de selecdo a serem utilizados no presente
procedimento concursal comum, bem como a fixacdo dos parametros de avaliagdo, a sua ponderacdo, a

grelha classificativa e o sistema de valoracdo final de cada método de selecdo. --------------=---mmmmmmoumn
Ponto dois: Selecdo dos temas a abordar na prova de conhecimentos e respetiva bibliografia. ------------
Ponto trés: Definigdo dos critérios de desempate. ===

Relativamente ao ponto um, de acordo com o disposto nos nimeros 1 e 2 do artigo 36.° da Lei Geral do
Trabalho em Funcgdes Publicas (LTFP), aprovada e publicada em anexo a Lei n.° 35/2014, de 20 de junho,
conjugado com o disposto no n.% 1 do artigo 17.° da Portaria n.© 233/2022, de 9 de setembro, e uma vez
gue se trata de um procedimento que ndo é restrito a trabalhadores com relacdo juridica de emprego
publico por tempo indeterminado, os métodos de selecdo obrigatéorios a aplicar sdo a prova de
conhecimentos e a avaliagdo psicolégica ou a avaliagdo curricular e a entrevista de avaliagdo de

COMPELENCIAS. === === === e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e

Os métodos de selegdo serdo aplicados tendo em atencdo as caracteristicas dos candidatos e a abrangéncia

do presente procedimento CONCUrsal, =============m== = mmmm oo oo oo

Situacdo A - Aos candidatos que se encontrem a cumprir ou a executar atribuicdes, competéncias ou
atividades diferentes das publicitadas, os métodos de selegdo obrigatérios a aplicar sdo a prova de

conhecimentos e a avaliagdo psicoldgiCa. ==-========mmmmm o e e e e

Para além dos métodos de selecdo obrigatodrios supracitados, nos termos do disposto no n.° 4 do artigo
36.9 da LTFP, conjugado com o n.° 2 do artigo 18.0 da Portaria n°® 233/2022, de 9 de setembro, sera ainda

adotado o método de selecdo facultativo, entrevista de avaliacdo de competéncias (EAC). ------------------

Situacdo B — Aos candidatos que estejam a cumprir ou a executar a atribuicdo, competéncia ou atividade
caracterizadoras do posto de trabalho em causa, bem como no recrutamento de candidatos em situagao
de valorizacdo profissional que, imediatamente antes, tenham desempenhado aquela atribuicdo,
competéncia ou atividade, os métodos de selegdo obrigatorios a aplicar sdo a avaliagdo curricular e a

entrevista de avaliagdo de competéncias. =--=============mmmm oo
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No entanto, nos termos do n.° 3 do artigo 36.° da LTFP, os candidatos na situacdao B podem afastar os

métodos de selecdo “avaliagdo curricular” e “entrevista de avaliacdo de competéncias”, mediante
declaragdo escrita no requerimento de candidatura, aplicando-se-lhes nesse caso os métodos de selegao

aplicaveis aos candidatos na SitUaga0 A. =======mm == m oo e e e e e e e

Definiu, de acordo com o artigo 17.° e 18.° da Portaria n.? 233/2022, de 9 de setembro, utilizar a seguinte

PONAEIAGE0: ==== === === oo oo o o o e e oo

Prova de conhecimentos - 70%; Avaliacdo psicoldgica - Sem Ponderacdo (Apto ou Ndo Apto) e Entrevista

de avaliagdo de competéncias — 30% === mmmm oo e

Avaliacdo curricular - 60% e Entrevista de avaliacdo de competéncias - 40% -----------=======—=mmomomo-

Deste modo a classificagdo final serd: ----=========mmmmmmmmo oo
CF = 0,7%PC + Apto AP 4 0,3%EAC ~---mmmmmmmmmmm oo oo oo oo

CF= Classificagdo Final; ===============mmmmmm oo oo oo
PC= Nota obtida no método de selecdo “Prova de conhecimentos”; ----====-======-=====oocoooooooooooooo
AP= Mencdo classificativa de Apto no método de selecao “Avaliacdo psicoldgica”; ------------===-==--mmmmuuu
AC= Nota obtida no método de selegdo “Avaliagdo curricular”; --==--===========-mmoooooooooooooooooo o
EAC= Nota obtida no método de selecdo “Entrevista de avaliagdo de competéncias”. ------------=--=-------

Conforme disposto no artigo 21.° da Portaria n.© 233/2022, de 9 de setembro, os métodos de selecao,
prova de conhecimentos, avaliagdo curricular e entrevista de avaliacdo de competéncias sdo avaliados

numa escala de 0 a 20 valores, com valoracdo até as centésimas. --------==-== === =m oo oo oo

O método de selegao “avaliacdo psicoldgica” é avaliado através das mencgoes classificativas de Apto ou Nao

A ordenacao final dos candidatos que completem o procedimento concursal, com aprovacao em todos os
métodos de selecdo aplicados, é efetuada por ordem decrescente da média aritmética ponderada das
classificagbes quantitativas obtidas em cada método de selegdo, expressa numa escala de 0 a 20 valores,
considerando-se a valoracao até as centésimas. —-------= == - mm oo oo
Sera considerado excluido o candidato que tenha obtido uma mencdo classificativa “"Ndo Apto” no método
de selegdo “avaliacdo psicoldgica” ou uma valoracgdo inferior a 9,5 valores num dos métodos de selegdo ou
na classificagdo final., ------=-=--=--- - mm s
Cada método de selecdo tem por conseguinte carater eliminatério e serdo igualmente excluidos os
candidatos que ndo comparegam a um método de selegdo. ---------=--mmmmmmm e m oo

A prova de conhecimentos visa avaliar os conhecimentos académicos e ou profissionais e a capacidade
para aplicar os mesmos a situagGes concretas no exercicio de determinada funcgdo, incluindo o adequado
conhecimento da lingua portuguesa. Sera valorada de 0 a 20 valores e com expressao até as centésimas.
O juri definiu que a prova de conhecimentos sera tedrica e escrita, tendo uma duragdo de 90 (noventa)

minutos e versara questbes de caracter geral e especifico do posto de trabalho. ---------=--==--ocmmmmomoum
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Ficou definido que a prova terd trés grupos de questdes: ---======mmmmmmm oo

Grupo I - Questdes de escolha multipla (45 questdes a sortear quinze). -------========= == mmmmmmmmmmmm o
Grupo II - Questdes de desenvolvimento de ambito especifico (trés a sortear uma). --------------=--=------
Grupo III - Questdes de desenvolvimento de dmbito geral (trés a sortear uma); --------------=-==-=-c-omo—-
A prova sera elaborada utilizando a seguinte estrutura e distribuicdo de valores, utilizando uma escala de

0 a 20 valores:

- o N.° de Pontuacgao de
Carateristicas das Questdes QuestBes cada questio Total
Grupo I |Escolha Mdultipla 45 a sortear 15 1 valor 15 valores
Grupo II '(&Q;isiige:sggc?ﬁsgnvolwmento ) 3 asortear 1 2,5 valores 2,5 valores
Grupo III ggqisiigeéedrzldesenvolwmento ) 3 asortear 1 2,5 valores 2,5 valores

O juri definiu que, no que diz respeito a avaliagdo curricular, serdo considerados os seguintes fatores:

- Habilitagdo académica em area adequada ao perfil; ===---=========-mmooommooo oo
- Formagdo profissional, na area posta @ CONCUrSO; ==================mmo= oo ooooooooooooooooooooooo
- Experiéncia profissional, devidamente comprovada, na area de atividade do posto de trabalho a
PPN ]~ === = m oo oo o o o oo
- Avaliacdo de desempenho nos ultimos quatro anos, durante os quais o candidato cumpriu ou executou
atribuicdes, competéncias ou atividades idénticas as dos postos de trabalho a ocupar. ----------------------

A ponderacao dos diferentes fatores deste método de selecdo encontra-se refletida no anexo um. ---------

A avaliagao psicologica tem o objetivo de avaliar aptiddes, caracteristicas de personalidade e ou
competéncias comportamentais dos candidatos, tendo como referéncia o perfil de competéncias
previamente definido. Sera realizada preferencialmente pela Direcdo-Geral da Administracdo e do Emprego
Publico, ou, quando, fundamentadamente, se revele inviavel a aplicacdo do método pela referida entidade,
por entidade especializada, conforme alinea b) do n.° 1 do art.°© 17.° da Portaria n.© 233/2022, de 9 de
SetemMbIrO, ~=mmmmmmm e e e e e e e e e
Para discussdo deste ponto, o juri solicitou o contributo da Dr.2 Mariana Macedo, psicologa que detém
habilitacdo académica e formacdo adequadas para operacionalizar este método de selecdo. ---------------
Desta forma, considerando os postos de trabalho a prover, foram definidas como competéncias centrais a
avaliar, as seguintes quatro COMPELENCIAS: === === == === == - m = oo o e e e
- Orientacao para os resultados: Focar a agao em objetivos que acrescentam valor para a sociedade e para
o cidaddo, otimizando a utilizagdo dos recursos, garantindo elevados padrdes de qualidade e, no seu todo,
a sustentabilidade da atividade da Administragdo PUblica. --------===== === mmmmmm oo oo
- Orientacdo para a mudanca e inovacao: Encarar a mudanca como uma oportunidade de melhoria e
evolugdo e evidenciar abertura a novas ideias e solugdes que permitem uma resposta consequente aos
desafios atuais e futuros da Administragdo PUblica. --------====mm oo oo oo
- Analise critica e resolucdo de problemas: Recolher e interpretar e compreender informacdo relacionada

com a atividade, estabelecer relagdes e tirar conclusdes ldgicas a partir de factos e dados objetivos,
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antecipar e sinalizar problemas, utilizar processos técnico-cientificos na abordagem aos problemas e

recorrer a diferentes fontes para encontrar solugdes em tempo Util, -----========mm oo mmo o
- Orientagdo para a colaboragdo: Estabelecer relacdes efetivas com os seus interlocutores, contribuir para

uma rede relacional colaborativa e promover um clima de bem-estar para alcancar objetivos comuns. ----

O método comportara apenas uma fase e sera avaliado através das mencoes classificativas Apto e Nao

Apto, obedecendo ao estipulado no n.° 2 do artigo 21.0 da Portaria. ----==============mmmm oo

No anexo dois, encontram-se refletidos os instrumentos e técnicas de avaliagdo a aplicar na Avaliacdo

PSiCOlOgiCa. =======mmmm o e e e e e e e e e e e e e e e

A entrevista de avaliacdo de competéncias (EAC) visa obter informacGes sobre os comportamentos
profissionais diretamente relacionados com as competéncias consideradas essenciais para o exercicio da
fungdo, conforme alinea d) do n.% 1 do art.° 17.° da Portaria n.® 233/2022, de 9 de setembro. ------------
Com consultoria da psicologa acima referida, no ambito da operacionalizacdo do método de avaliagdo
psicolégica, e tendo em conta os postos de trabalho a prover, o juri considerou relevante avaliar na EAC
as quatro competéncias centrais previamente definidas, constantes da Portaria n.° 214/2024/1, de 20 de
setembro, todas com a mesma ponderacdao: Orientacdo para os resultados (OR); Orientacdo para a
mudanca e inovacdo (OMI); Analise critica e resolucdo de problemas (ACRP) e Orientacdo para a
€0laboragao (OC).-mm-mmmmmmmm oo oo oo e

EAC = OR + OMI + ACRP + OC
4

A avaliacdo da EAC sera expressa numa escala de 0 a 20 valores, com valoracao até as centésimas, sendo

a classificagdo obtida através da média aritmética simples das classificacdes dos elementos a avaliar. ----

Em relacdo ao ponto dois, da presente ata o juri deliberou, por unanimidade, que os contetdos a abordar

na prova de conhecimentos SErdo 0S SEGUINTES: -==-=-===mmmmmmm oo oo oo oo oo

1. Enquadramento Geral e bibliografia atualizada: ----------------- - oo
a) Despacho normativo n.° 5/2025, de 10 de abril - Estatutos do Instituto Politécnico de Lisboa;-----
b) Despacho n.% 14196/2025, de 27 de novembro - Estatutos do Instituto Superior de Engenharia de

c) Lein.°62/2007, de 10 de setembro - Regime Juridico das Instituicdes de Ensino Superior (RJIES);
d) Lein.2 35/2014 de 20 de junho - Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas; ----------------------
e) Decreto-Lei n.° 4/2015, de 7 de janeiro — Cddigo do Procedimento Administrativo; ---------------
f) Lein.° 7/2009, de 12 de fevereiro - Codigo do Trabalho; -------=====mm oo oo oo
g) Decreto-Lei 88/2023, de 10 de outubro - Regime das carreiras especiais de especialista de sistemas

e tecnologias de informacgdo, e o cargo de consultor de sistemas e tecnologias de informacdo. ----

2. Enquadramento Especifico: -----------m oo oo oo
a) Fernando Boavida (2011), Administracdo de Redes Informaticas, FCA; ----------====-mmmmommmmmmmmn
b) Feliz Gouveia (2014), Fundamentos de Bases de Dados, FCA; ----=====m=mmmmmmmm oo oo
c) Filipe Portela/Tiago C. Pereira (2023), Introdugdo a Algoritmia e Programacgdo com Python, FCA; -
d) André Zuquete (2021), Seguranca em Redes Informaticas, FCA; ---------===mmmmmmmmmmmm oo
e) Nuno Saldanha (2018), Novo Regulamento Geral de Protecdao de Dados, FCA; ----------------------
f) Ricardo Queirds/Filipe Portela (2020), Desenvolvimento Avancado para a Web, FCA; --------------
g) Frederico Tavares (2012), Desenvolvimento de Aplicagdes em PHP, FCA; ---------------mmcmmmmmmmmn
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h) José Gouveia/Alberto Magalhdes (2019), Hardware - Tecnologias e Solugées, FCA; ----------------

i) Linux with Operating System Concepts Richard Fox, 2014; ------==========-m=mmmmmmmmmmmm oo
j) Linux Command Line and Shell Scripting Bible, Richard Blum, Christine Bresnahan, 2008; --------
k) Windows Server Administration Fundamentals, Crystal Panek, 2019; -----=--====-=--mmmmmmmmmmmmom
1) Linux Administration: The Linux Operating System and Command Line Guide for, Jason Cannon,

m) Linux Firewalls: Enhancing Security with nftables and Beyond: Enhancing Security with nftables
and Beyond (4th Edition), Steve Suehring; Guide to Computer Network Security, Joseph Migga
Kizza, 2005; -=--==--mmmm e e e

n) CCNA Routing and Switching Study Guide, Todd Lammle, 2013, --==-======== == - oo mmm oo

Quanto ao ponto trés, definicdo dos critérios de desempate, o juri deliberou, por unanimidade, que, em
caso de igualdade de classificagdo final, serdo adotados os critérios definidos no artigo 24.° da Portaria n.°
233/2022, de 9 de setembro, e, subsistindo o empate, os critérios de desempate infra indicados, pela
ordem de enNUNCIaga0: === === === == oo oo oo oo
a) Maior grau académico na area de informatica; ---------=== === mmmmmm s o
b) Maior média final do curso de licenciatura na area de informatica; -----------======== == cmmmmmmmm -
c) Maior experiéncia profissional comprovada na area do posto de trabalho; ------------==-==—mmmmmmmmm -
d) Maior grau académico noutras areas acad@miCas; --------===== === o= s o s o o
e) Maior média final do curso de licenciatura noutras areas académicas; -----------=======mmmmmmmmmmmmoo -
f) Maior tempo de servico em fungdes publicas; -------==== == mm o m o
g) Primazia na submissao integral da candidatura (data e hora). ---------==-==——-mmm oo
Nada mais havendo a tratar, a reunido foi encerrada, tendo-se lavrado a presente ata, que depois de lida

e aprovada, vai ser assinada pelos membros do juri. ===============mmmmm oo

O Presidente do Juri:

, Digitally signed by
José M. P. do [Assinatura Qualificada]
José Manuel Peixoto do

Nascimento Nasci
ascimento
Presidente Date: 2026.04.16 19:30:03
+01'00'

Professor Doutor José Manuel Peixoto do Nascimento

O 1.° Vogal Efetivo:

Assinado por: Nuno Alexandre Soares Gomes
Num. de Identificagcdo: 10990986

Eng.® Nuno Alexandre Soares Gomes

O 2.0 Vogal Efetivo:

Assinado por: Vasco Miguel Leite da Silva
Num. de Identificacdo: 12584056
Data: 2026.04.16 16:57:45+01'00"

Eng.© Vasco Miguel Leite da Silva
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ANEXO UM

Ficha de Registo da Avaliagao Curricular

Item

Classificacdo

Fundamentagao

Habilitagdo Académica - 20 pontos

- Titular de grau de Licenciatura ou superior, na area 48 da
CNAEF com média igual ou superior a 16 - 20 pontos

- Titular de grau de Licenciatura, na area 48 da CNAEF com
meédia entre 14 a 15 - 15 pontos

- Titular de grau de Licenciatura, na area 48 da CNAEF com
média entre 10 a 13 - 10 pontos

Formacgao Profissional na area posta a concurso - 20 pontos
- Mais de 141 horas de formagdo - 20 pontos

- De 71 a 140 horas de formagao - 15 pontos

- De 7 a 70 horas de formacdo - 10 pontos

- De 0 a 6 horas de formagao - 0 pontos

Avalia-se o tempo de exercicio efetivo de atividade profissional na
area posta a concurso, devidamente comprovado, nos seguintes
termos:

Igual ou superior a 5 anos - 20 pontos

Igual ou superior a 3 anos e inferior a 5 anos - 18 pontos

Igual ou superior a 2 anos e inferior a 3 anos - 16 pontos

Igual ou superior a 1 ano e inferior a 2 anos — 14 pontos

Inferior a 1 ano - 10 pontos

Avaliacdo de Desempenho - 20 pontos

O resultado sera obtido da média das classificacdes obtidas nos
ultimos 4 anos, durante os quais o candidato cumpriu ou executou
atribuicdes, competéncias ou atividades idénticas as dos postos
de trabalho a ocupar, valorada do seguinte modo:

- Excelente — 20 pontos

- Relevante/Muito Bom — 15 pontos
- Bom - 13 pontos

- Adequado/Regular - 10 pontos

- Inadequado — 0 pontos

No caso de ndo ter avaliacdo de desempenho sdo atribuidos 10
pontos / ano

Soma do total dos fatores (n.° de itens avaliados) /4
Total:
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ANEXO DOIS
Avaliagdo Psicoldgica

A Avaliacdo Psicoldgica devera ser realizada através de uma abordagem multimétodo, tendo por objetivo
avaliar aptidGes, caracteristicas de personalidade e competéncias comportamentais dos candidatos,
referenciadas e implicadas no perfil de competéncias da funcdo. De acordo com a descrigdo e analise do
Posto de Trabalho, e tendo por base o perfil de competéncias previamente definido, a Avaliagdo Psicoldgica
sera realizada numa fase, comportando 2 momentos: aplicagdo de Provas Psicoldgicas e Entrevista de
Avaliacao Psicoldgica.

Cada uma das competéncias acima referidas sera desdobrada em indicadores comportamentais, aptidées
e tragos de personalidade, que permitam a sua avaliagdo. Estes indicadores encontram-se discriminados
na ficha individual de candidato, que sera disponibilizada no final da avaliagdo as entidades responsaveis,
podendo ser apresentada ao prdprio candidato com acompanhamento da psicéloga responsavel pela

avaliacdo, em sede de audiéncia de interessados.

PERFIL DE COMPETENCIAS:

Competéncias centrais

1. Orientacdao para os resultados: Focar a acdo em objetivos que acrescentam valor para a
sociedade e para o cidaddo, otimizando a utilizagdo dos recursos, garantindo elevados padrdes de
qgualidade e, no seu todo, a sustentabilidade da atividade da Administracdo Publica.

2. Orientacdao para a mudanga e inovagao: Encarar a mudanga como uma oportunidade de
melhoria e evolucdo e evidenciar abertura a novas ideias e solugdes que permitem uma resposta
consequente aos desafios atuais e futuros da Administracdo Publica.

3. Analise critica e resolucdao de problemas: Recolher e interpretar e compreender informagao
relacionada com a atividade, estabelecer relagGes e tirar conclusdes ldgicas a partir de factos e
dados objectivos, antecipar e sinalizar problemas, utilizar processos técnico-cientificos na
abordagem aos problemas e recorrer a diferentes fontes para encontrar solugdes em tempo Uutil.

4. Orientacdo para a colaboracao: Estabelecer relagdes efetivas com os seus interlocutores,
contribuir para uma rede relacional colaborativa e promover um clima de bem-estar para alcancar

objetivos comuns.

Competéncias secundarias

5. Comunicagao: Transmitir informagdao com clareza, utilizando todas as vias de suporte disponiveis
para o efeito, e adaptar a forma e o conteldo a audiéncia, assegurando que a mensagem é bem
recebida e corretamente interpretada.

6. Inteligéncia emocional: Gerir as emocgdes, mostrar empatia e sensibilidade as emogodes dos

outros e tomar decisdes equilibradas e refletidas.

PROVAS PSICOLOGICAS

1) Questionarios/inventarios de Personalidade e Aptidoes
Avaliacdo de valores centrais do candidato tendo em conta os principais requisitos comportamentais da
fungdo para a qual se esta a candidatar, definidos no Perfil de Competéncias do Posto de Trabalho. Fornece
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um conhecimento sobre a capacidade de adequacdo do candidato ao posto, e das caracteristicas que ir3,

tendencialmente, demonstrar de forma mais saliente durante o exercicio das suas fungoes.

Parédmetros valorizados (aptiddes; caracteristicas de personalidade)

Autonomia: Assume de forma auténoma projetos ou tarefas especificas no ambito da sua
responsabilidade.

Abertura a novas ideias: Desafia pressupostos, explora e apresenta novas abordagens, no
ambito da sua atividade.

Empatia: Reconhece as necessidades emocionais das pessoas que coordena, disponibilizando-se
e assegurando informacgdo e recursos de suporte em momentos criticos ou dificeis.

Gestao das emogoes: Controla as suas emogdes, mantendo a objetividade e respondendo de
forma construtiva e confiante, mesmo sob pressdao emocional.

Clareza: Transmite informagdo simples de forma clara.

Clima de bem-estar: Transmite a sua opinido e revela disponibilidade para ouvir e compreender
a opinido dos outros.

Relacionamento: Estabelece de forma proativa relagdes de trabalho colaborativas.

2) Modos de processamento da informacao e capacidade de execucao de tarefas

Parametros valorizados:

Planeamento e organizagao: Estabelece objetivos claros; planeia com antecedéncia atividades
e projetos, tendo em conta as possiveis alteracdes das circunstancias; identifica e organiza os
recursos necessarios a realizacdo das tarefas; gere o tempo com eficacia; controla o desempenho
tendo em vista o cumprimento de metas e prazos estabelecidos

Resolucao de problemas: Apresenta solugdes vidveis que vao ao encontro das exigéncias das
situacdes e identifica as situacdes para as quais a solucdo requer a intervengao de terceiros,
encaminhando-as de acordo com os procedimentos previstos na Organizagao.

Otimizacao dos recursos: Identifica e utiliza, de forma eficiente e justificada, os recursos
necessarios para concluir tarefas e projetos.

Foco nos resultados: Atua centrado/a nos objetivos definidos para alcancar resultados.
Compreensao Verbal: capacidade para compreender e expressar ideias por palavras.

Raciocinio logico: capacidade para compreender, planear e solucionar problemas.

ENTREVISTA INDIVIDUAL DE AVALIACAO PSICOLOGICA

Avaliacdo da existéncia de competéncias comportamentais essenciais a funcdo a exercer pelos candidatos.

Realizada como complemento as Provas Psicoldgicas (Testes de AptidGes e Questionarios/Inventarios de

Personalidade), de modo a avaliar indicadores comportamentais centrais ao exercicio da fungdo que sdo

mais facilmente manifestados através da entrevista individual.

Parédmetros valorizados (indicadores comportamentais das competéncias chave):
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Orientacdao para os objetivos do servigo: Motivacdes e valores alinhados com os objetivos e
exigéncias do servigo

Clareza do discurso: Presta informacGes e esclarecimentos sobre as matérias do servigo,
presencialmente ou através de outros meios de comunicacdo, expressando-se de forma clara e
precisa, com exatiddo e objetividade.

Adaptacao da linguagem: Capacidade de adaptar a linguagem
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e Iniciativa e Proatividade: Capacidade de iniciativa na resolugao de problemas do dia-a-dia

Para além destes, serdo avaliados outros parametros secundarios, essenciais a fungao.

Pag. 9/9 Rua Conselheiro Emidio Navarro, 1 T. (+351) 218 317 000 www.isel.pt
1959-007 Lisboa — Portugal



		2026-04-16T16:57:45+0100


		2026-04-16T19:30:03+0100
	[Assinatura Qualificada] José Manuel Peixoto do Nascimento


		2026-04-17T10:50:02+0100
	Aceitamos a proposta




